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FIRO Element B, B som i Behavior (Beteende)

Kort bakgrund

FIRO star for Fundamental Interpersonal Relationship Orientation, Det dr en relationsteori
som forklarar de mellanménskliga relationerna i en grupp och hur en grupps utveckling
paverkas av de mellanménskliga relationerna.

Will Schutz som ér grundaren av FIRO mairkte att FIRO inte alltid anvindes som han hade
tankt sig, varfor han vidareutvecklade den och resultatet &r FIRO Element B.

For att kunna forsta FIRO, maste man kunna tdnka tredimensionellt. Detta for att FIRO
forklarar gruppens olika utvecklingsfaser och de mellanminskliga relationerna samt
forhédllandet ddremellan.

Det ar invecklat - men kolossalt viktigt - att kunna forsta teorin, for att kunna applicera det i
verkligheten. FIRO Element B &r en instrument och handlar vildigt mycket om dig som
enskild individ 1 gruppen. Du har naturligtvis en forestdllning om hur du fungerar tillsammans
med andra ménniskor - och om hur andra méanniskor uppfattar dig. Om du ar som de flesta
andra funderar du 6ver det ibland. Kanske skulle du vilja veta mera om det? Kanske du vill
gora fordndringar? Element B ar ett instrument for sjdlvskattning, som kan ge dig 6kad insikt
om dig sjélv.

I instrumentet tar du stillning till pastdenden om ditt beteende mot andra och andras
beteenden gentemot dig, som du ser det. Du kan ga igenom Element B péa under en kvart och
du kan rdkna ut dina vérden pé kortare tid dn sd. Hur lang tid du sedan anvinder for att forsta
dina viarden och soker ta stillning till vad de betyder for dig och - kanske viktigast - vad du
kan behdva gora med anledning av de insikter du fatt dr en helt annan sak! Att forstd dina
siffror och besluta vad du vill gora underléttas erfarenhetsmissigt om du gor det i samspel
med andra méinniskor - t.ex. vid ett handlett seminarium kring Element B.

Tillhora — Kontroll - Oppenhet

I FIRO finns tre olika dimissioner dér en grupps utveckling sker, nimligen Tillhora, kontroll
och O6ppenhet. Vildigt kort kan man forklara dem pa foljande sétt.

I "tillhora” har gruppmedlemmarna valt att tillhora gruppen. Stimningen brukar vara god och
gruppen ser utat att ma mycket bra.

I ’kontroll” vill gruppmedlemmarna hitta sin roll 1 gruppen. Konflikter dr inte ovanliga. Det ar
ocksa vanligt att subgrupper bildas och att medlemmarna forsoker hitta syndabockar, oftast

blir det chefen. Mycket energi gar ét relationsproblematik.

I ”6ppenhet” vet gruppmedlemmarna vad som forvéintas av dem och relationsproblematiken
ar over och fokus ar pa uppgiften.
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Syftet iir okad medvetenhet

Element B ar framfor allt avsett att hjdlpa anvindaren ka sin sjdlvinsikt. Till skillnad fran de
flesta andra liknande instrument har det inte utformats for att klassificera, diagnostisera eller
forutsdga ndgonting. Det miter inga absoluta och oforédnderliga karaktirsdrag. De visar pa hur
anvindaren hittills valt att vara. Att fordndra eller inte fordndra ndgon av de siffror som
instrumentet ger dr fullt mojligt och helt och hallet anvéndarens val.

Vad ska jag bli medveten om?

FIRO Element B hjélper oss att forsta olika beteenden som ibland forvirrar oss. Varfor beter
sig dina kollegor som de gor? Varfor beter sig mina vinner som de gér? Varfor beter jag mig
som jag gor? Ibland ar det svart att inse varfor jag sjilv gér som jag gor. Vi som ménniskor
har mycket latt att se andras beteenden och doma, eller ge feedback pa det beteendet vi ser,
bade bra och déliga beteenden. Men det brukar inte vara lika roligt att se sina egna fel och
brister.

En av minniskans stora rddslor &r att inte kunna hantera det uppkomna”, eller ”cooping” som
det numera kallas lite modernt. Ménniskan vill inte bli ignorerad, hon vill heller inte gora
bort sig eller gora fel infor andra. Méanniskan vill vara perfekt och alltid gora ratt. Sjalvklart
forstar manga att detta dr en utopi, men stravnar dnda dit. Det 4&r minniskans natur. Det &r
darfor vi utvecklas och det dr det som é&r skillnaden mellan oss manniskor och djur.

Beteende

Manga beteenden har en rddsla bakom sig, som vi sjdlva oftast &r omedvetna om det. Nedan
ser ni ett antal beteenden, med tillhorande radsla/orsak.

e Beteende: Jag vill att vi haller oss till saken. Vi har inte tid att tala om Kkénslor.
Lat oss fa jobbet gjort och det fort.

o Raédslan/orsaken kan vara: Pd det viset far jag aldrig veta om nagon inte tycker
om mig eller det jag sdiger.

e Beteende: Jag vill att alla ska uttrycka exakt vad de kiinner infor de andra
medlemmarna i gruppen och vad de kdnner sjilva.

o Raédslan/orsaken kan var: Pd det viset far jag veta om ndgon inte tycker om mig
eller om nagon inte gillar ndagot jag sdger.

e Beteende: Jag vill att vi bara borjar prata och ser vad som hiinder, bara siitter i
gang och ser vad som sker. Jag vill inte ha struktur eller regler eller tidsplaner
pressade pa mig.

o Raédslan/orsaken kan vara: Om det finns struktur kanske jag verkar dum om jag
blir ombedd att gora nagot jag inte dr beredd pa.

e Beteende: Jag vill ha allting ordentligt strukturerat. Jag vill ha dagordning,
tidsschema, och en ledare ska utses innan vi borjar diskutera.

o Raédslan/orsaken kan vara: Jag dr rddd att gora bort mig om det hdnder ndgot
ovdntat, nagot som jag inte dr beredd pd.

e Beteende: Jag vill fatta mina beslut p4 egen hand. Jag vill att vi arbetar sa att vi
var och en gér till vira rum och fattar vira egna beslut och sedan kommunicerar
vi dem via PM eller e-mail.

o Rédslan/orsaken kan vara: Om vi fattar besluten tillsammans dr jag rddd att
jag kommer att bli ignorerad.
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e Beteende: Jag vill att vi ska gora allt tillsammans. Det spelar ingen roll vad vi kommer
overens om, jag vill att vi gor det tillsammans, hela gruppen.
o Rédslan/orsaken kan vara: Om vi inte gér det dr jag rddd for att jag blir
ignorerad av andra.

Ovanstdende exemplar visar vilka rédslor eller orsaker kan finnas bakom diverse beteenden,
som vi inte ser och inte heller kénner till. Detta gér det mellanménskliga relationerna bade
spannande, komplicerad och irrationellt. Allt detta paverkar sjélvklart en grupps utveckling.

Behov

Andra saker som paverkar ménniskan dr minniskans behov. Alla har vi olika behov och alla
dessa behov kan se olika ut vi olika tillfdllen, beroende pa hur vi mar, situationen,
omgivningen med mera. Ibland har vi ett stort behov av att vara séllskapliga och umgas med
andra ménniskor, men ibland har vi behov av at vara ensamma. Ibland vill vi kontrollera
andra eller ha kontroll pa situationer, men ibland vill vi helt enkelt att ndgon visar vigen och
kontrollerar oss. Ibland &r vi 6ppna och kan svara pé vilka fragor som helst, men ibland vill vi
vara slutna och halla det mesta for oss sjélva.

Det vi vet om ménniskan &r att dessa behov dndrar sig hela tiden och det gor att det piverkar
méinniskorna som vi har relation till, samt gruppens dynamik och utveckling.

Ledarskap och kultur

Forutom ménniskornas behov och beteenden paverkas en grupps dynamik och utveckling
dven av andra saker, nimligen ledarskapet och organisationskulturen. Beroende pé hur
ledarskapet och organisationen ter sig utvecklas gruppen mer eller mindre bra.

En ledare som vet hur en grupp ska ledas i dess olika faser kommer léttare att kunna utveckla
en grupp #n en chef som forsoker sitta individerna i gruppen pé plats. Aven en sa kallade
curlingchef kommer troligen att lyckas sdmre dn en chef som tar sitt ansvar och leder gruppen
framat 1 ratt riktning.

Enkelt kan man sdga att en chef ska anvinda “makt” i tillhorafasen, “handleda” i
kontrollfasen och da fir ledaren “auktoritet” i 6ppenhetsfasen. Skilj mellan auktoritir och
auktoritet. Att vara auktoritir och ha auktoritet dr inte samma sak. Att ha auktoritet innebér att
gruppmedlemmarna forstr att det &r du som chef och respekterar dig f6r den du ér. De forstir
vikten av att ha dig som sin ledare och lyssnar pa dig for att de forstar det, inte for att de
maste.

Om en ledare lér sig den ddla konsten att leda pa detta sétt kommer den pé sikt att f4 den
auktoritet den fortjénar.
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